MANPOWERGROUP
Polityka przestrzegania praw cztowieka
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,Bedac sygnatariuszem organizacji United Nations Global Compact,
ManpowerGroup zobowigzuje sie przestrzegac

obowigzujacych na catym swiecie praw cztowieka oraz

wdrozenia powigzanych zasad w ramach naszej kultury, strategii oraz [Sgs

codziennych dziatan.”

Jonas Prising, Prezes i Dyrektor Generalny

P

Wierzymy, Ze praca przynoszaca znaczace i zrownowazone wyniki moze pomaéc zmienié nasz Swiat.
Nasze wartosci nie podlegajg zadnym kompromisom. Najwazniejsi sg ludzie, a praca to znaczaca czes¢ ich zycia. Wierzymy w
kazdg osobe, szanujemy wszystkich, a takze zapewniamy im odpowiednie mozliwosci i zmieniamy ich zycie na lepsze, tworzac

obecne i planujgc przyszte miejsca pracy.

Nasz globalny zasieg oraz wspdtpraca z setkami tysiecy organizacji na catym swiecie pozwalajg nam wptywac na sposéb
traktowania ludzi w ztozonych miedzynarodowych tancuchach dostaw. Poprzez poszanowanie i promowanie Deklaracji

Miedzynarodowej Organizacji Pracy o Fundamentalnych Zasadach i Prawach w Pracy zapewniamy godne traktowanie

pracownikéw oraz nadajemy odpowiedni sens ich pracy.

Wykorzystujemy naszg wiodgca pozycje w branzy w celu promowania etycznych praktyk rekrutacyjnych, elastycznych form
zatrudnienia zapewniajacych odpowiedni poziom ochrony pracownikdw, a takze odpowiednich mozliwosci dla grup oséb stabo
reprezentowanych i wymagajacych szczegdlnej troski, w celu zapewnienia rozwoju wymaganych umiejetnosci i udziatu w

oficjalnej gospodarce.

Polityki i zasady

Zasady naszej polityki sa bardzo proste: Od pracownikdw ManpowerGroup oraz naszych partneréw biznesowych oczekujemy
dziatan zgodnych z Deklaracjg Miedzynarodowej Organizacji Pracy o Fundamentalnych Zasadach i Prawach w Pracy.
Zobowigzujemy sie takze do przestrzegania praw obowigzujacych w krajach, w ktérych prowadzimy nasza dziatalnos¢. W
przypadku rozbieznosci miedzy przepisami lokalnymi a naszymi standardami zawsze stosujemy sie do bardziej restrykcyjnych

zasad.

Postepujemy wedtug zasady zerowej tolerancji dla pracy przymusowej i wszelkich form wspodtczesnego
niewolnictwa.

Praca przymusowa (wspotczesne niewolnictwo) ma miejsce, gdy osoby zmuszane sg do pracy pod grozbg kary, w tym przy
uzyciu przemocy, grézb, zastraszania, a takze odebrania dokumentéw tozsamosci, ograniczenia swobody przemieszczania sie
lub bezprawnego wykorzystania dtugdw. Zmuszanie oséb do pracy w nietypowych i nieuzasadnionych godzinach lub ptacenie

stawek ponizej minimalnego wynagrodzenia réwniez moze by¢ uznane za wspétczesne niewolnictwo.

ManpowerGroup zobowigzuje sie nie korzysta¢ z zadnej formy pracy przymusowej, w tym pracy w ramach sptaty zadtuzenia,
pracy kontraktowej lub pracy wieznidéw, oraz nie bedzie Swiadomie prowadzi¢ dziatalnosci gospodarczej z zadnym podmiotem,

ktéry czerpie korzysci z takich praktyk.

Nie pobieramy optat od kandydatéw ani oséb poszukujgcych pracy za ustugi zwigzane z zatrudnieniem tymczasowym lub
bezposrednim. W przypadku wykrycia takiego postepowania, ManpowerGroup zwrdci koszty poniesione przez takg osobe, a

takze bedzie domagac sie odszkodowania od dostawcy, ktéry postepuje niezgodnie z tym wymogiem. Kazda forma
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zatrudnienia ma charakter dobrowolny i nie bedziemy karac¢ ani ogranicza¢ swobody pracownikéw lub wspdtpracownikow w

zakresie odejscia z pracy po uprzednim ztozeniu odpowiedniego wypowiedzenia.

Zapewniamy, ze wymagane godziny pracy bedg uzasadnione oraz gwarantujemy sprawiedliwe i odpowiednie wynagrodzenie za

przepracowany czas, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i regulacjami.

Nie tolerujemy przejawdw rasizmu, dyskryminacji lub przesladowania.

Zobowigzujemy postepowac sprawiedliwie w procesie zatrudniania i awansowania pracownikéw, niezaleznie od réznic
rasowych, etnicznych, pochodzenia narodowego, wyznania, pochodzenia kulturowego, ptci, wieku, niepetnosprawnosci,
przynaleznosci do danej kasty, stanu cywilnego, przynaleznosci do zwigzkéw zawodowych, poglagdéw politycznych, cigzy, stanu
zdrowia, orientacji seksualnej, tozsamosci ptciowej lub przynaleznosci do jakiejkolwiek innej grupy chronionej przez lokalne
prawo. Akceptujemy indywidualne réznice w duchu inkluzywnosci, przyjmujac do pracy kazda osobe i starajgc sie zapewnic

mozliwosc¢ catkowitego wykorzystania jej potencjatu.

Wszyscy ponosimy wspolng odpowiedzialnos¢ za utrzymanie bezpiecznego i petnego szacunku srodowiska pracy, wolnego od
wszelkiego rodzaju nieprofesjonalnych lub niestosownych zachowan. Nie bedziemy nigdy tolerowaé zachowan werbalnych,
niewerbalnych lub fizycznych ze strony oséb zwigzanych z naszg dziatalnoscig (w tym partneréw biznesowych) stanowigcych
dowolna forme przesladowania lub przyczyniajacych sie do tworzenia atmosfery zastraszania w miejscu pracy, a takze
zachowan niestosownych, agresywnych lub wrogich, w tym przejawdw przemocy, zachowan rasistowskich lub molestowania

seksualnego.

Kazdy pracownik ManpowerGroup musi stosowac sie do wszystkich przepiséw dotyczacych przeciwdziatania przesladowaniu i

dyskryminacji, ktére obowigzuja w jego miejscu pracy.

Przestrzegamy prawa do swobody zrzeszania sie i negocjacji dotyczacych uktadu zbiorowego.

Szanujemy prawo pracownikéw do tworzenia i dotgczania do wybranych przez siebie organizacji, a takze prawo do udziatu w
negocjacjach dotyczacych uktadu zbiorowego. Nie bedziemy ingerowaé w dziatalnos¢ organizacji reprezentujacych
pracownikéw ani podejmowacé zadnych préb ich kontroli, a takze bedziemy wspoétpracowacé w dobrej wierze z ich uczciwie
wybranymi przedstawicielami i w petni przestrzega¢ warunkéw uktadéw zbiorowych pracy w ramach odpowiednich krajowych

ram prawnych.

Zgodnie z naszym branzowym kodeksem postepowania, nie udostepnimy wspotpracujacych z nami pracownikéw firmom w

celu zastgpienia ich obecnego personelu, ktéry bierze udziat w strajku, zgodnie z obowigzujacym prawem.

Chronimy prawa dzieci i mtodych pracownikéw oraz nie bierzemy udziatu w zatrudnianiu dzieci.
Konwencje ILO okreslajg , dziecko” jako osobe w wieku ponizej 18 roku zycia oraz ,mtodego pracownika” jako osobe w wielu
ponizej 18 roku zycia, lecz powyzej minimalnej granicy wiekowej zatrudnienia. ,Zatrudnianie dzieci” dotyczy pracy, ktdra jest

grozna i szkodliwa dla dzieci oraz ma negatywny wptyw na ich edukacje.
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Z zasady nie zatrudniamy oséb ponizej ustawowego minimalnego wieku zatrudnienia lub ponizej 15 roku zycia, w zaleznosci od

tego, ktora z tych wartosci jest wyzsza. W momencie zatrudnienia stosujemy sie do odpowiednich procedur weryfikacji wieku i

uprawniert do pracy. Nie bedziemy swiadomie zatrudniaé¢ mtodych pracownikéw na stanowiskach, ktére mogtyby zagrozi¢ ich

zdrowiu i dobrobytowi lub mie¢ negatywny wptyw na kontynuacje obowigzkowej edukacji.

Zapewniamy mtodym ludziom odpowiednie mozliwosci rozwoju ich umiejetnosci oraz doswiadczenia zawodowego, aby byli

gotowi do wejs¢ na rynek pracy po zakonczeniu edukacji. Wspodtpracujemy z organizacjami sektora publicznego i prywatnego,

aby oferowac odpowiednie staze, praktyki zawodowe i inne formy doswiadczenia zwigzanego z orientacjg zawodowa.

Role i odpowiedzialnosc

Niniejsza polityka obowigzuje wszystkich, tgcznie z pracownikami, wspdtpracownikami oraz kierownictwem firmy

ManpowerGroup, a takze jej podmiotami zaleznymi, cztonkami Zarzadu ManpowerGroup oraz innymi podmiotami,

ktére swiadczg dla nas ustugi, a takze klientami, kandydatami i osobami poszukujgcymi pracy za naszym posrednictwem.

Pracownicy

Pracownicy ManpowerGroup muszg ze zrozumieniem
zapoznac sie z trescig niniejszej polityki oraz postepowaé
zgodnie z jej zasadami. Zasady niniejszej polityki zostang
przedstawione nowym pracownikom w ramach programu
adaptacyjnego (onboarding), a przypomnienie jej
kluczowych koncepcji bedzie stanowi¢ cze$¢ corocznego

szkolenia dotyczgcego kodeksu prowadzenia dziatalnosci,

postepowania i etyki .

Zachecamy pracownikow, aby wszelkie pytania i watpliwosci
kierowali do menedzera lub specjalisty ds. zgodnosci oraz
niezwtocznie zgtaszali wszelkie obawy lub podejrzenia

dotyczace naruszen.

Kierownictwo

Gtowny Radca Prawny ManpowerGroup jest odpowiedzialny

za nadzor nad niniejsza polityka.

Liderzy ManpowerGroup sg odpowiedzialni za wdrozenie
odpowiednich proceséw i srodkéw kontroli w celu
zapobiegania naruszeniom i zapewnienia zgodnosci z
niniejszg polityka. Liderzy i menedzerowie powinni stale
promowac otwartg i ciggta komunikacje ze swymi
pracownikami, a takze stanowi¢ pozytywny wzér do

nasladowania dla oséb, ktérymi kieruja.

Partnerzy biznesowi

Oczekujemy, ze nasi partnerzy zewnetrzni (w tym dostawcy,
konsultanci, agenci, partnerzy w spétkach joint-venture lub
inne osoby trzecie dziatajace w naszym imieniu) oraz klienci
(zwani facznie ,,partnerami biznesowymi”) beda

przestrzegad standardéw opisanych w niniejszej polityce.

Firma ManpowerGroup moze ponosi¢ odpowiedzialnos$¢ za
zachowania swych partnerdw biznesowych. W celu
zapewnienia nalezytej starannosci nalezy wzig¢ pod uwage
reputacje i uczciwos¢ potencjalnego partnera biznesowego,
a takze zakres stosowanych przez niego wewnetrznych
mechanizmoéw kontroli majgcych na celu zapobieganie

naruszeniom praw cztowieka.

Nasze obowigzki nie koricza sie wraz z podpisaniem umowy -
musimy takze monitorowac biezgca dziatalnos¢ naszych
partnerdw biznesowych. Dlatego zachecamy naszych
pracownikéw do przekazywania niniejszej polityki
partnerom biznesowym, aby byli oni w petni Swiadomi

naszych standardow.

Wspétpracownicy, kandydaci i osoby poszukujace
pracy

ManpowerGroup podejmuje niezbedne dziatania, aby
chroni¢ wspétpracownikdw, kandydatéw i osoby
poszukujgce pracy przed famaniem praw cztowieka.
Oczekujemy takze, ze osoby te beda przestrzegac

naszych standarddow i niezwtocznie zgtaszac wszelkie

watpliwosci lub podejrzenia naruszen.
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Ocena ryzyka i wptywu

Bedziemy przeprowadzac okresowe globalne oceny ryzyka i wptywu oraz analizowac obecne procesy i srodki kontroli w celu

zapobiegania tamaniu praw cztowieka, a takze okresla¢ mozliwosci ciggtego doskonalenia.

Oddziaty ManpowerGroup w poszczegdlnych krajach mogg wprowadza¢ dodatkowe procedury lub wydawa¢ dodatkowe
wytyczne w celu dostosowania sie do lokalnych przepiséw lub uwzglednienia lokalnych uwarunkowan. Wszelkie dodatkowe
wytyczne dotyczace poszczegdlnych krajéw musza by¢ zgodne z zasadami niniejszej polityki. Nie bedziemy tolerowac¢ zadnego
naruszenia przepisow federalnych, krajowych ani miedzynarodowych.

Zgtaszanie naruszen i zakaz dziatan odwetowych

Kazda osoba, ktéra posiada wiedze lub podejrzenie odnosnie naruszenia zasad niniejszej polityki, powinna niezwtocznie zgtosic¢
swoje obawy bezposrednio przetozonemu lub kierownikowi, lokalnemu specjaliscie ds. zgodnosci, Globalnemu Kierownikowi
ds. Zgodnosci z Zasadami Etyki lub pracownikom biura Gtéwnego Radcy Prawnego, lub za posrednictwem infolinii
ManpowerGroup Business Ethics.

Tozsamos¢ kazdej osoby zgtaszajacej podejrzenie lub faktyczne naruszenie pozostanie poufna, z wyjatkiem sytuacji, w ktérych

jej ujawnienie jest konieczne dla ochrony intereséw firmy ManpowerGroup lub wymagane przez obowigzujgce prawo.

ManpowerGroup nie bedzie tolerowac zadnych dziatari odwetowych w stosunku do oséb przekazujacych takie zgtoszenia w

dobrej wierze, zgodnie z zasadami Polityki zakazu dziatarh odwetowych ManpowerGroup. Kazda osoba doswiadczajgca dziatan

odwetowych w dowolnej formie powinna jak najszybciej zgtosi¢ takg sprawe do Gtéwnego Radcy Prawnego lub Globalnego
Kierownika ds. Zgodnosci z Zasadami Etyki.

Dziatania naprawcze

W przypadku stwierdzenia naruszenia praw osoéb fizycznych, zaréwno w wyniku naszych wtasnych dziatan, jak i dziatan
naszych partneréw biznesowych, podejmiemy niezbedne kroki w celu zaprzestania takich praktyk i jak najszerszego

ztagodzenia ich skutkow.

W przypadku naruszen dotyczacych pracy dzieci, dziatania te obejmuja kontakt z rodzicami lub opiekunami dziecka, pokrycie
wszelkich kosztéw transportu dziecka z miejsca pracy oraz kontynuacje odpowiednich programéw edukacyjnych dla takiego
dziecka.

W przypadku naruszen zasad dotyczgcych pracy przymusowej, handlu ludZzmi lub wspédtczesnego niewolnictwa, dziatania te
bedg obejmowac usuniecie poszkodowanych pracownikéw z niebezpiecznego otoczenia, w miare potrzeb koordynacje dziatan
z lokalnymi organami wtadzy oraz podjecie staran o zapewnienie pracownikowi Srodowiska pracy zgodnego z obowigzujgcymi

przepisami.
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Sankcje dyscyplinarne

Pracownicy, ktorzy naruszajq zasady niniejszej polityki, podlegajg sankcjom dyscyplinarnym, wtgcznie z rozwigzaniem stosunku
pracy, a takze mogg podlegac indywidualnemu postepowaniu karnemu i/lub cywilnemu w odpowiednich jurysdykcjach.
Partnerzy biznesowi, ktdrzy ktdrzy naruszajg zasady niniejszej polityki, podlegajg zakoriczeniu dowolnej wspétpracy handlowej
z ManpowerGroup.

Dodatkowe zasoby

Deklaracjg Miedzynarodowej Organizacji Pracy o Fundamentalnych Zasadach i Prawach w Pracy

Zasady organizacji United Nations Global Compact

Kodeks postepowania World Employment Confederation

Kodeksu prowadzenia dziatalnosci, postepowania i etyki ManpowerGroup

NS KS

Polityka dotyczgca partnerdw biznesowych w taricuchu dostaw i kodeks postepowania dostawcéw ManpowerGroup
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