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Цель 

Мы верим, что работа, приносящая значимые и устойчивые результаты, может помочь изменить 

наш мир.  

Наши ценности не подлежат никаким компромиссам. Самое главное - это люди, а работа - важная часть их жизни. Мы 

верим в каждого человека, уважаем всех и предоставляем им соответствующие возможности и меняем их жизнь к 

лучшему, создавая текущие и планируя будущие рабочие места.  

Наш глобальный охват и сотрудничество с сотнями тысяч организаций по всему миру позволяют нам влиять на то, 

как обращаются с людьми в сложных международных цепочках поставок. Соблюдая и продвигая Декларацию 

Международной организации труда об основополагающих принципах и правах в сфере труда 

https://www.ilo.org/declaration/lang--en/index.htm"Fundamental Principles and Rights at Work", мы обеспечиваем 

достойное отношение к работникам и о, что их труд имеет смысл.  

Мы используем наше лидерство в отрасли для продвижения этичных методов подбора персонала, гибких форм 

трудоустройства, обеспечивающих надлежащий уровень защиты работников, и соответствующих возможностей для 

недостаточно представленных и уязвимых групп, чтобы обеспечить развитие необходимых навыков и участие в 

формальной экономике.  

Политика и принципы 

Принципы нашей политики очень просты: Мы ожидаем, что работники компании ManpowerGroup и наши деловые 

партнеры будут действовать в соответствии с Декларацией Международной организации труда об основополагающих 

принципах и правах в сфере труда. Мы также обязуемся соблюдать действующие законы в странах, где мы работаем. 

В случае расхождения между местными нормами и нашими стандартами мы всегда следуем более строгим 

принципам. 

Мы придерживаемся принципа абсолютной нетерпимости к принудительному труду и всем 

формам современного рабства. 

Принудительный труд (современное рабство) имеет место, когда людей заставляют работать под угрозой наказания, 

включая применение насилия, угроз, запугивания, а также изъятие документов, удостоверяющих личность, 

ограничение свободы передвижения или незаконное использование долгов. Принуждение людей к работе в 

необычные и неразумные часы или оплата труда ниже минимальной заработной платы также может считаться 

современным рабством. 

Компания ManpowerGroup обязуется не использовать принудительный труд в любой форме, включая труд по возврату 

долгов, труд по контракту или труд заключенных, и не будет сознательно вести дела с любой организацией, которая 

получает выгоду от такой практики.  

„Являясь участником организации United Nations Global Compact,  

компания ManpowerGroup обязуется соблюдать  

международные права человека и  

внедрять соответствующие принципы в нашу культуру, стратегию и  

повседневную деятельность.” 

Йонас Прайсинг, Президент и Генеральный 

директор 

https://www.ilo.org/resource/conference-paper/ilo-1998-declaration-fundamental-principles-and-rights-work-and-its-follow
https://www.ilo.org/resource/conference-paper/ilo-1998-declaration-fundamental-principles-and-rights-work-and-its-follow
https://www.ilo.org/declaration/lang--en/index.htm%22Fundamental%20Principles%20and%20Rights%20at%20Work
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Мы не взимаем плату с кандидатов или соискателей за услуги по временному или прямому трудоустройству.  Если 

такое поведение будет обнаружено, компания ManpowerGroup возместит расходы, понесенные таким лицом, а 

также потребует компенсации от поставщика, нарушившего это требование. Любая форма трудоустройства является 

добровольной по своей природе, и мы не будем наказывать или ограничивать свободу работников или сотрудников 

покинуть место работы после соответствующего уведомления. 

Мы обеспечим разумную продолжительность рабочего дня и гарантируем справедливую и адекватную заработную 

плату за отработанное время в соответствии с действующими законами и правилами.  

Мы обязуемся действовать справедливо при трудоустройстве и продвижении работников, независимо от различий в 

расовой, этнической, национальной, религиозной, культурной принадлежности, пола, возраста, инвалидности, касты, 

семейного положения, членства в профсоюзе, политических убеждений, беременности, состояния здоровья, 

сексуальной ориентации, гендерной идентичности или принадлежности к любой другой группе, защищенной 

местным законодательством. Мы принимаем индивидуальные различия в духе инклюзивности, приветствуя каждого 

человека в коллективе и стремясь обеспечить полную реализацию его потенциала. 

Мы все несем общую ответственность за поддержание безопасной и уважительной рабочей среды, исключающей 

любое непрофессиональное или неуместное поведение. Мы никогда не потерпим вербального, невербального или 

физического поведения со стороны кого-либо, связанного с нашей деятельностью (включая деловых партнеров), 

которое представляет собой любую форму преследования или способствует созданию запугивающей атмосферы на 

рабочем месте, или неуместного, агрессивного или враждебного поведения, включая проявления насилия, 

расистского поведения или сексуальных домогательств.  

Каждый работник компании ManpowerGroup должен соблюдать все законы о борьбе с домогательствами и 

дискриминацией, действующие на его рабочем месте. 

Мы уважаем право на свободу объединений и ведение коллективных переговоров. 

Мы уважаем право работников создавать организации и вступать в них по своему выбору, а также право на участие в 

коллективных переговорах. Мы не будем вмешиваться в деятельность представительных организаций работников 

или пытаться контролировать их, будем добросовестно сотрудничать с их справедливо избранными представителями 

и полностью соблюдать условия коллективных договоров в рамках соответствующего национального 

законодательства. 

В соответствии с нашим отраслевым кодексом поведения, мы не будем предоставлять сотрудничающих с нами 

работников компаниям для замены их штатных сотрудников, участвующих в забастовке, в соответствии с 

действующим законодательством. 

Мы не терпим проявлений расизма, дискриминации или преследования.  

https://wecglobal.org/world-employment-confederation-global/code-of-conduct-2/
https://wecglobal.org/world-employment-confederation-global/code-of-conduct-2/
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Мы защищаем права детей и молодых работников и не участвуем в использовании детского труда. 

Конвенции МОТ определяют «ребенка» как лицо, не достигшее 18 лет, а «молодого работника» - как лицо, не 

достигшее 18 лет, но старше минимального возраста для приема на работу. Под "детским трудом" понимается 

работа, которая является опасной и вредной для детей и оказывает негативное влияние на их образование. 

Как правило, мы не принимаем на работу людей моложе установленного законом минимального возраста или 

моложе 15 лет, в зависимости от того, что выше. При приеме на работу мы соблюдаем соответствующие процедуры 

проверки возраста и права   

на работу. Мы не будем сознательно нанимать молодых работников на работу, которая может поставить под угрозу их 

здоровье и благополучие или негативно сказаться на продолжении обязательного образования. 

Мы предоставляем молодым людям необходимые возможности для развития навыков и получения опыта работы, 

чтобы они были готовы к выходу на рынок труда после получения образования. Мы сотрудничаем с 

государственными и частными организациями, предлагая соответствующие стажировки, производственную практику 

и другие виды опыта, связанные с профессиональной ориентацией. 

Роли и ответственность 

Эта политика распространяется на всех, включая работников, сотрудников и должностных лиц компании 

ManpowerGroup и ее дочерних компаний, членов совета директоров компании ManpowerGroup и других лиц, 

предоставляющих нам услуги, а также на клиентов, кандидатов и соискателей, которые работают через нас. 

Работники 

Работники компании ManpowerGroup должны 

внимательно ознакомиться с содержанием настоящей 

политики и действовать в соответствии с ее 

принципами. Принципы этой политики будут 

представлены новым работникам в рамках программы 

адаптации (onboarding), а напоминание о ее ключевых 

концепциях станет частью ежегодного тренинга по 

кодексу ведения деятельности,  поведения и этики .  

Мы призываем работников направлять все вопросы и 

сомнения менеджеру или специалисту по вопросам 

соблюдения нормативных требований, а также 

незамедлительно сообщать о любых опасениях или 

подозрениях относительно нарушений. 

Руководство 

Главный юрисконсульт компании ManpowerGroup 

отвечает за надзор за соблюдением этой политики.  

Руководители компании ManpowerGroup несут 

ответственность за внедрение соответствующих 

процессов и средств контроля для предотвращения 

нарушений и обеспечения соблюдения данной 

политики. Руководители и менеджеры должны 

постоянно поддерживать открытое и постоянное 

общение со своими работниками и быть 

положительным примером для тех, кем они руководят.  

https://manpowergroup.com/ethics/code-of-business-conduct-and-ethics
https://manpowergroup.com/ethics/code-of-business-conduct-and-ethics
https://manpowergroup.com/ethics/code-of-business-conduct-and-ethics
https://manpowergroup.com/ethics/code-of-business-conduct-and-ethics
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Деловые партнеры  

Мы ожидаем, что наши сторонние партнеры (включая 

поставщиков, консультантов, агентов, партнеров по 

совместным предприятиям или другие третьи стороны, 

действующие от нашего имени) и клиенты (совместно 

именуемые «деловые партнеры») будут соблюдать 

стандарты, описанные в данной политике. 

Компания ManpowerGroup может нести ответственность 

за поведение своих деловых партнеров. Для 

обеспечения должной осмотрительности следует 

принимать во внимание репутацию и добросовестность 

потенциального делового партнера, а также степень его 

внутреннего контроля для предотвращения нарушений 

прав человека. 

Наши обязанности не заканчиваются подписанием 

договора - мы также должны контролировать 

повседневную деятельность наших деловых партнеров. 

Поэтому мы призываем наших работников донести эту 

политику до наших деловых партнеров, чтобы они были 

полностью осведомлены о наших стандартах. 

Сотрудники, кандидаты и лица, ищущие работу 

Компания ManpowerGroup принимает 

необходимые меры для защиты сотрудников, 

кандидатов и лиц, ищущих работу от нарушений 

прав человека. Мы также ожидаем, что эти лица 

будут соблюдать наши стандарты и 

незамедлительно сообщать о любых сомнениях или 

подозрениях в нарушениях.. 

Оценка рисков и воздействия 

Мы будем проводить периодические глобальные оценки рисков и воздействия, анализировать существующие 

процессы и меры контроля с целью предотвращения нарушений прав человека, а также определять возможности для 

постоянного совершенствования.  

Дочерние компании ManpowerGroup в отдельных странах могут вводить дополнительные процедуры или издавать 

дополнительные руководящие принципы в целях соблюдения местных законодательных требований или учета 

местных условий. Любые дополнительные руководящие принципы, относящиеся к отдельным странам, должны 

соответствовать положениям настоящей политики. Мы не потерпим нарушения федеральных, национальных или 

международных норм. 

Сообщение о нарушениях и запрет на преследование 

Любое лицо, которому стало известно или возникли подозрения о нарушении данной политики, должно немедленно 

сообщить о своих опасениях непосредственно руководителю или менеджеру, местному специалисту по соблюдению 

нормативно-правовых требований, Глобальному специалисту по соблюдению нормативно-правовых требований по 

этике или офисному работнику Главного юрисконсульта, а также по горячей линии компании ManpowerGroup Business 

Ethics.  

https://manpowergroup.com/ethics/business-ethics-hotline
https://manpowergroup.com/ethics/business-ethics-hotline
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Личность любого лица, сообщившего о предполагаемом или фактическом нарушении, останется конфиденциальной, 

за исключением случаев, когда раскрытие информации необходимо для защиты интересов компании ManpowerGroup 

или требуется в соответствии с действующим законодательством. 

Компания ManpowerGroup не потерпит никаких преследований в отношении лиц, добросовестно подающих такие 

сообщения в соответствии с Политикой компании ManpowerGroup по предотвращению преследований. Любое лицо, 

столкнувшееся с преследованием в любой форме, должно как можно скорее сообщить об этом Главному 

юрисконсульту или Глобальному специалисту по соблюдению нормативно-правовых требований по этике. 

Корректирующие действия 

Если мы обнаружим, что права отдельных лиц были нарушены, будь то в результате наших собственных действий 

или действий наших деловых партнеров, мы предпримем необходимые меры, чтобы прекратить такую практику и 

по возможности смягчить ее последствия. 

В случае нарушения правил детского труда эти действия включают в себя контакт с родителями или опекунами 

ребенка, покрытие любых расходов на транспортировку ребенка с места работы и продолжение соответствующих 

образовательных программ для такого ребенка.  

В случае нарушений правил, касающихся принудительного труда, торговли людьми или современного рабства, эти 

меры будут включать в себя удаление пострадавших работников из опасной среды, при необходимости координацию 

действий с местными органами власти, а также принятие мер по обеспечению работнику условий труда, 

соответствующих действующим нормам. 

Дисциплинарные санкции 

Работники, нарушающие положения настоящей политики, подлежат дисциплинарным санкциям, в том числе 

увольнению, а также могут подлежать индивидуальному уголовному и/или гражданскому преследованию в 

соответствующих юрисдикциях. Деловые партнеры, нарушающие эту политику, подлежат прекращению любых 

деловых отношений с компанией ManpowerGroup. 

https://www.manpowergroup.com/wps/wcm/connect/cefb2bf9-3500-4549-b58f-b3c11db13659/MPG+Anti-Retaliation+Policy+(120314).pdf?MOD=AJPERES
https://www.manpowergroup.com/wps/wcm/connect/cefb2bf9-3500-4549-b58f-b3c11db13659/MPG+Anti-Retaliation+Policy+(120314).pdf?MOD=AJPERES
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Дополнительные материалы 

 Декларация Международной организации труда об основополагающих принципах и правах в сфере труда 

 Принципы организации United Nations Global Compact  

 Кодекс поведения World Employment Confederation  

 Кодекс ведения деятельности, поведения и этики компании ManpowerGroup  

 Политика деловых партнеров по цепочке поставок и Кодекс поведения поставщиков компании ManpowerGroup 

https://www.ilo.org/declaration/lang--en/index.htm
https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles
https://wecglobal.org/world-employment-confederation-global/code-of-conduct-2/
https://manpowergroup.com/ethics/code-of-business-conduct-and-ethics
https://www.manpowergroup.com/wcm/connect/8f06ffef-7a67-42f9-83f9-0c7ca9a76c5c/MPG_2021_Supply_Chain_Policy_Fnl.pdf?MOD=AJPERES&CVID=nGrmJjb

